
Programació 2024
Línies i accions per àrees de treball

TERRITORI, RECURSOS I MODEL ECONÒMIC
Continuar sent una entitat de referència de denúncia, incidència política i per a la resta de moviments, col·lectius i
iniciatives del teixit social

Línies Accions Resultats esperats/indicadors

Llei de Benestar de les Generacions Presents i
Futures

Informes, publicacions i campanyes en el marc
de la transició ecosocial

Seguiments de Lleis i projectes d'interès:

Participació organismes consultius i consells
assessors

Denúncies

Treball en xarxa: defensa del territori, transició
energètica, crítica turística...

Difusió/comunicació

Feina amb equip redactor/conselleria de presidència Reunions internes, full de ruta, reunions
amb equip presidència

Feina amb altres col·lectius exteriors/ posada en valor Participació en espais de fora sobre el
tema/traducció ILP

Difusió/comunicació proposta i feina GOB Comunicats mensuals/web gob/butlletins

Estudi negoci immobiliari turisme Investigació UIB; tendències; feina Mateu
Vic

Sòl rústic: situació; perills, amenaces.
Enfocament prioritari

Transició ecosocial: una proposta decreixentista (tema laboral) Enfocament prioritari
Costa Litoral: enfocar línia feina a partir de Costa CC (estudi) amb Àrea
Marina: mapa de feina feta els darrers anys? Enfocament prioritari

Seguiment desregulació urbanística Al·legacions/rodes de premsa/propostes
Decret llei i llei d'habitatge Al·legacions/rodes de premsa/propostes
Nova Llei Urbanisme Al·legacions/rodes de premsa/propostes
Nova Llei Territori Al·legacions/rodes de premsa/propostes
Modificació Pla Director Sectorial de Carreteres Al·legacions/rodes de premsa/propostes
Normativa turística (aixecament moratòria, etc...) Al·legacions/rodes de premsa/propostes
(...)

Ponència Tècnica d'Ordenació del Territori i Urbanisme 1 cop al mes
Comissió Balear de Medi Ambient 1-2 cops al mes
Consell Balear de l'Aigua 1 cop a l'any
Comissió ITS 2/3 cops a l'any
Consell Assessor de Ports 2 cops a l'any
Comissió de Seguiment de la Gestió de Residus no Perillosos de
Mallorca 1 cop a l'any

Gerència d'Urbanisme Ajuntament de Palma rebem informació/no assistim/no vot
Consell Mines 1 cop a l'any
Consell Industria 1 cop a l'any
(...)

Optimitzar procediment i periodicitat de l'anàlisi i resolució demandes núm de denúncies presentades i tramitades;
millorar temps de resposta

Contacte denunciants  i comunicació (si escau)
Seguiment possibles socis - fidelització núm nous socis post denúncia
Col·laboració amb equip jurídic ecologistas en acción i/o conformació de
grup jurídic propi establir mètode de col·laboració

Fòrum de la Societat Civil Congrés Turisme/observatori de les
transicións/ (...)

Plataforma Son Bonet Viu reunions/accions/comunicats
Plataforma Rezero -  residus reunions/accions/comunicats
Plataforma Renovables Sí, però així No! reunions/accions/comunicats
Plataforma Reviure Tofla reunions/accions/comunicats
Plataforma no al cable + entitats de conservació reunions/accions/comunicats
Plataforma Megacreuers reunions/accions/comunicats
Plataforma Antiautopista reunions/accions/comunicats
Moviment pel decreixement turístic: xarxes (Albasud, SET, Stay
grounded, EA, ...) reunions/accions/documents/formació

Plataforma Ampliació Aeroport reunions/accions/comunicats
Aliança Emergència Climàtica reunions/accions/comunicats
Grup estatal de coordinació contra les grans infrastructures de l'Estat reunions/accions/comunicats
Centre de Sostenibilitat Territorial participació espais de debat i treball
Aliança Mar i Terra seguiment com a entitat col·laboradora
Macropolígon industrial de Binissalem accions/comunicats

reunions/accions
reunions / elaboració proposta estratègica

Trobada amb dones defensores assistència a trobada / difusió iniciatives

Col·laboració quinzenal Ona Med audios programa
Atenció mitjans núm entrevistes/consultes
Rodes de premsa i comunicats núm. rodes de premsa/comunicats
Participació en actes, debats, taules rodones, formacions,
conferències.... núm actes participats

seguiment anàlisi crítica turística/publicació reMenys Turisme, més vida.
Grup de coordinació de resposta democràtica
Reunió comissió estratègica Defensa Territori Catalunya

Expansió al territori Reflexió estratègia i espai d'incorporació i integració de nous perfils i
expansió al territori ??



Formació, tallers, presentacions

Participació en projectes de recerca

Línies Accions Resultats esperats/indicadors

Seguiment de la gestió als diferents espais
protegits

Participació en la tramitació de planificació
(PORN, PRUG, PGN2000)

Impuls a la declaració del PN de Ponent

Impuls a l'ampliació de la xarxa Natura 2000

Recuperació i conservació de la milana

Recuperació i conservació de l'àguila peixatera

Reforç a la protecció de la posidònia

Impuls a la catalogació de noves espècies: aus
culminals i Cymodocea

Control de les espècies invasores

Impuls i suport a la declaració de refugis de
fauna

Impuls a la custòdia del territori

Denúncia i seguiment d'impactes i il·legalitats
que afectin la biodiversitat

Seguiment normatiu pesquer i cinegètic

Treball en xarxa

CURS En defensa del territori: ecologisme social i polític

Presentacions de llibres i conferències al GOB núm d'actes organitzats/participants

Projecte COSTA

Funcionament dels grups de treball (ENP i AMP). Difusió d'informació i
documentació. Reunions periòdiques

Funcionament del grup de treball. Una
reunió per trimestre

Seguiment de la situació. Visites i contactes amb directors i tècnics Seguiment periòdic. Actualitzar la informació
de cada espai cada trimestre

Preparació i participació en les reunions de juntes rectores, patronats i
comissions de seguiment

Assistència dels representants a totes les
reunions que es convoquin

Anàlisi de documents i redacció d'esmenes i propostes Esmenes a tots els plans que es presentin
Treball en xarxa amb institucions i entitats, posada en comú de
propostes i coordinació Reunions de treball

Pressió política i pública per tal de reactivar el procediment de
tramitació de PORN Reactivació del procediment

Coordinació amb altres entitats per coordinar estratègia i impulsar
accions comunes Reunions de coordinació

Pressió política per tal que avanci l'ampliació amb Tuent i Cala Carbó Ampliació de les zones

Marcatge d'exemplars mínim 10 exemplars marcats

Seguiment d'exemplars monitoritzats Seguiment dos dies per setmana. Informe
anual

Incorporació de dades al banc LIFE EuroKite Dades incorporades i actualitzades

Marcatge d'exemplars a niu Marcats tots els polls a nius accesibles a
Mallorca

Captura i marcatge d'adults 2 adults marcats

Seguiment d'exemplars monitoritzats Seguiment dos dies per setmana. Informe
anual

Actualització del web Web actualitzada amb dades de 2023

Campanya "Mar en Xarxa" Durant l'estiu, campanya comunicativa
Manteniment @sosposidonia Difusió d'impactes i notícies
Acció denúncia abocament/fondeig 1 acció realitzada.

Discussió al CAFFIB de la catalogació Informe favorable del CAFFIB

Cabra assilvestrada - Reclamació d'informes d'herbivorisme. Denúncia
administrativa de casos per danys a la vegetació. Exploració de vies per
a la denúncia de l'administració

Informes d'herbivorisme actualitzats.
Denúncies presentades.

Moix assilvestrat - Impuls a la modificació de la llei de benestar animal
per a la recuperació del tractament com espècie invasora Informe remès a MITERD, MAS

Vegetals invasors - Intervenció amb voluntariat i difussió del problema 1 acció de voluntariat

Seguiment i memòries dels refugis actuals Presentades les memòries de tots els
refugis

Tramitació de nous refugis Aconseguir 2 nous refugis

Millorar la comunicació dels acords que té el GOB i de les accions que
s'han fet o es fan. 2 publicacions a premsa i xxss

Participar en l'ICTIB Participació a totes les reunions

Denúncia pública i administrativa Reacció davant situacions
Reclamació d'informació administrativa Informació aconseguida

Esmenes a nova normativa i participació en el Consell de Caça i el
Consell Pesquer Remeses esmenes. Assistència a reunions.

Mediterráneo 30*30 reunions/accions/comunicats/estratègia
Àrea marina GOB interinsular reunions i suport
Comunitat Pràctica Pollença reunions/accions/comunicats/estratègia

coordinació: continguts: ponència: difusió;
inscripció... temes mapa de conflictes

Projecte UIB - en sol·licitud
Projecte EMCROTUR UIB

BIODIVERSITAT
Contribuir a la conservació de la biodiversitat incidint en la gestió del medi natural i les espècies silvestres

ESTUDI ORNITOLÒGIC
Contribuir a la conservació de la biodiversitat aportant coneixement científic sobre l'avifauna de Mallorca



Línies Accions Resultats esperats/indicadors

Gestió Oficina d'Anellament

Seguiments poblacions

Projecte seguiment poblacions a Espais
Naturals

Millora en coneixements naturals i de
conservació

Línies Accions Resultats esperats/indicadors

Programes d'EA per a centres educatius

Programes d'EA per a infants i joves socis del
GOB

Relació amb EEA Aranzadi Tramitació anellaments, recuperacions,
consultes

Contacte Conselleria Medi Ambient Nou Contracte, consultes varies
Contacte anelladors i grups anellament locals i estatals reunions anuals amb grups

Formació nous anelladors i programes incorporar anelladors en formació a les
jornades d'anellament

Revisió nou programa d'anellament Ajudar a fer el nou programa d'anellament
Campanyes anellament Sa Dragonera campanya migració pre i postnupcial

Seguiment d'Aus Comuns. Contracte bianual coordinar el SAC a Balears

Xarxa d'Estacions d'Esforç Constant, programa EMAN i EMAI consolidar les tres EEC existents i fomentar
l'instauració de noves

Tractament de les dades del Projecte RAM Cercar qui pugui analitzar les dades que
tenim

Censos aus hivernants obtenir informació sobre el nombre
de'aquàtiques i limícoles, agrons i grues

Cens dormidors milana i corpatassa obtenir dades pel cens nacional

Inici contactes del projecte Realitzar contactes a Administracions i UIB

Sortides ornitològuiques Sortides i activitats ornitològiques amb un
objectiu d'aprenentatge

Xerrades naturalístiques. Els Dijous del GOB xerrades mensuals
Publicacions publicar 1 AOB i 2 Es Busqueret

Programa Natura Km.0

Realització de les activitats programades
amb els centres educatius dels municipis de
Palma, Alcúdia, Llubí i Manacor. (120
activitats).

Programa de Contacontes
Realització dels contacontes programats
amb els centres educatius dels municipis de
Palma, Alcúdia i Llubí.  (56 activitats)

Ampliar programa Contacontes a altres municipis Enviar proposta a altres Ajuntaments

Programa de suport a centres educatius
Suport als centres educatius amb activitats
adaptades a la seva demanda i necessitat
en funció de la disponibilitat de calendari.

Programa Descobrim el litoral de Palma

Coordinació, preparació i execució de les
activitats. Realitació de les activitats
programades amb centres de secundària de
Palma (10 activitats).

Coordinació dels programes EA per a centres educatius.
Coordinació, programació, dinamització i
avaluació dels programes EA per a centres
educatius.

Avaluació i actualització dels programes EA per a centres educatius. Revisió i actualització de les activitats que
s'ofereixen.

Pressupostos àrea EA Elaboració, seguiment i revisió.

Sortides grup Infantil i Juvenil

Coordinació, preparació i execució de: 1
sortida mensual (octubre-juny) + 1
voluntariat i acampada a La Trapa + 1
campament

Gestió llista d'espera del grup infantil i juvenil
Revisió de les persones inscrities,
actualització de les dades, seguiment i
contacte amb les famílies.

Recerca dinamitzada d'educadores voluntàries

Captació de noves voluntàries a través de
xarxes internes de l'entitat, Plataforma del
Voluntariat, Plataforma del Voluntariat de la
UIB.

Coordinació de l'equip d'educadors i educadores voluntàries.
Coordinació i gestió del grup de voluntàries
al llarg de la temporada del grup Infantil i
Juvenil.

Curs Formació interna per educadors i educadores voluntàries Elaboració i execució d'una formació d'1 dia

Dinamització del grup infantil i juvenil Elaboració de propostes per millorar el
funcionament del grup i la seva cohesió.

Dinamització de l'equip d'educadors i educadores voluntàries Elaboració de propostes per millorar el
funcionament de l'equip d'educadores.

Pressupost Grup Infantil i Juvenil Seguiment i revisió contínua

EDUCACIÓ
Facilitar a la societat la comprensió del seu entorn i de les relacions que s'hi estableixen per tal de fomentar-ne una
nova relació: justa, equitativa i sostenible



Campanyes/Projectes/Formacions d'Educació
Ambiental

Material educatiu de suport digital/físic

Alumnes en pràctiques d'EA

Línies Accions Resultats esperats/indicadors

Programa de voluntariat La Trapa 

Seguiment biodiversitat

Gestió agrícola

Gestió arquitectònica

Gestió forestal

Impuls i continuitat línia marina dins els programes EA.
Integrar les activitats manires dins el
programa Natura KM.0. Aconseguir la
continuitat de finançament.

Preparació Campanya comunicativa Mar en Xarxa
Dissenyar la campanya (fil conductor,
continguts a difondre, calendarització) i
execució (preparació de material a difondre)

Replantejament estratègic de la campanya de sensibilitazació marina
per al 2025 i projecció a mig plaç

Determinar les necessitats de
sensibilització, el públic objectiu, els
continguts i actuacions convenients amb
una visió estratègica de cara als objectius i
necessitats d'actuació de l'entitat

Disseny de Proposta Formativa d'EA per a Docents

Disseny d'una proposta formativa sobre el
paper de l'Educació Ambiental a la
Transcisió Ecosocial. Dirigida als docents
dels diferents municipis de Mallorca, a
través del CEP.

Programació, coordinació i execució de la Proposta Formativa d'EA

Una vegada acordat finançament,
programar, coordinar i executar la proposta
educativa dirigida a docents de Mallorca.

Col·laboració en l'edició d'un llibre infantil sobre la Dragonera. Autor,
Robert Campillo. Editorial Moll.

Assessorament històric, ambiental i didàctic.
Paper del GOB en la lluita per la protecció
de la Dragonera, importancia de la seva
conservació. (Al 2023 va quedar aturat per
part de l'il·lustrador però hi ha perspectiva
de continuar al curs 24/25).

Revisió i actualització de Contacontes
Revisió dels actuals 2 contacontes,
actualitzar el material de suport i disseny de
nous contacontes.

Revisió i en el seu cas re-edició del material didàctic com a suport a les
activitats escolar/campanyes/projectes

Revisió, adequació i actualització de fitxes i
materials com a suport a les activitats.

Edició guions de les activitats del programa Natura Km.0
Edició de guions (de suport a les
educadores) de cada una de les activitats
del programa Natura Km.0.

Edició guies didàctiques de les activitats del programa Natura Km.0
Actualització i maquetació de guies
didàctiques (falten les activitats de Llubí i
Manacor)

Convenis de pràctiques
Actualització dels convenis amb la UIB
(Grau Educació Social) + altres Universitats
(UNIR)

Pla de Pràctiques Coordinació i preparació del Pla de
Pràctiques

Recepció, acompanyament, seguiment i avaluació dels alumnes en
pràctiques

Recepció, acompanyament i seguiment de 2
alumnes en pràctiques (UIB i UNIR).

Jornades de voluntariat mensual realització d'onze
Jornades específiques realització

Seguiment d’avifauna a la finca realització d'un cens mensual
Establir punts d’observació dins la vall de Sant Josep número de punts
Començar l'inventari de biodiversitat de la finca Document marc 
Seguiment de quiropters a la finca implantació sistema de seguiment

Manteniment d’espais agrícoles consolidats realització
Recuperació d’espais perduts número d'hectàres recuperades
Ampliar zona d'aromàtiques número de plantes sembrades
Producció de llavors collita de llavors per AVL
Plantació d'ametllers i garrovers número d'arbres sembrats
Gestió recursos hídrics millora de captació
Ramaderia dins les zones agrícoles recuperades número d'hectàres consolidades

Maneig aigua potable potabilització d'aljub
Paviment i acabats capella realització
Tancament façana interior capella realització
Paviment habitacions i cuina manteniment
Adequació de l’entorn de les cases realització
Rehabilitació forns realització
Rehabilitació font de mina i marge gran tramitació i eventual realització
Fase B2 realització
Punt de corrent a monestir rehabilitat realització
Dues plaques solars addicionals realització
Pla especial/estudi de detall BIC tramitació

Reforestació de zones degradades de la finca. número de plantes sembrades
Gestió de pinar jove número de pins revisats/podats
Podar mates/arbusts número de mates/arbusts podats

LA TRAPA
Millorar l'estat de conservació de la Trapa i reforçar la seva vocació pública



Gestió d'ús públic

Accés rodat

Línies Accions Resultats esperats/indicadors

Xarxes socials

Web

Newsletter

Publicacions

Altres

Seguiment impacte

Línies Accions Resultats esperats/indicadors

CAPTACIÓ

Fidelitzar i mantenir la nostra comunitat de
sòcies (FIDELITZACIÓ)

Control de cabres número d'animals controlats

Venda merchandising doblers recaptats
Recolecció i venda de material menor de la finca doblers recaptats

doblers recaptats
Informació i sensibilització de visitants número de tríptics repartits

Manteniment de la pista forestal realització
Tràmit per automatitzar millora de la pistal forestal realització

Difondre les notes de premsa dels diferents departaments
Informar de les accions dels del GOB i
obtenir repercussió als mitjans. (2/3 per
setmana)

Difondre les jornades de voluntariat a la Trapa Convocatòria i avaluació (mensual)
Difondre els diferents programes educatius 1 publicació per setmana

Difondre projectes ornitològics Reforçar visibilitat àrea d'ornitologia
notificant els resultats

Difusió i emissió dels Dijous del GOB Creació esdeveniment a FB, 2/3 posts a
Twitter i 3 stories a IG (al mes)

Difondre les diferents activitats que organitzam Convocatòria i avaluació de totes les
activitats

Compartir les aparicions en diferents mitjans Augmentar la projecció

Comentaris de notícies Projectar posicionament del GOB en temes
ambientals

Denúncies d'agressions ambientals Projectar posicionament del GOB
Dies mundials Post divulgatiu
Difondre l'activitat de les diferents plataformes de les que formam part Visibilitat al treball en xarxa del GOB
Difondre i compartir esdeveniments o causes afins al GOB Crear xarxa i reforçar divulgació ambiental
Campanya Mar en Xarxa Calendarització i publicació del material
Campanya de marca GOB Creació, disseny i execució de la campanya

Respondre als missatges privats i públics
Resoldre dubtes, derivar denúncies al
responsable de cada àrea, facilitar
informació...

Organitzar àlbums de fotos de Facebook + alta ONG Temes: EA, GIiJ, la Trapa i jornades
voluntariat

Campanya socis Pendent de definir

Actualització rutinària del gestor de continguts Wordpress actualitzat

Enviament butlletí setmanal 1 per setmana

Mail-resum trimestral de l'activitat del GOB Per tal de tenir una comunicació més
transparent amb els socis

Edició del Busqueret 2/any
Edició de l'Anuari Ornitològic 1/any
Difusió de les publicacions
Enviament Anuaris Fer 1 enviament

Memòria gràfica Pendent de definir

Justificació de la comunicació dels projectes Redacció, clipping i captures de pantalla de
la comunicació feta

Disseny gràfic Creació de cartells, banners o imatges
segons necessitat

Clipping notes de premsa sobre el GOB
Recopilació de les aparicions del GOB en
mitjans de comunicació: notícies,
entrevistes, reportatges, opinions, etc.

Xarxes socials Recollir principals indicadors de cada
xarxa/1 mes

Campanya anual de socis Aconseguir socis

Organitzar dinar de socis Organitzar el dinar anual de socis
Organització Premis Alzina i Ciment Organitzar la gala dels premis
Campanya de recuperació d'impagats % de recuperació 
Implementació de la comunicació de processos interns cap als socis Accions de comunicació fetes

Obtenció i comercialització d'olis essencials

Estació meteorològica
Diada Decathlon
Tallers de formació

Projectes pendent de finançament

COMUNICACIÓ
Millorar l'impacte de la informació que difonem

SOCIS
Reforçar l’acció de captació i d’integració de socis en l’activitat del GOB



GESTIÓ de socis

Línies Accions Resultats esperats/indicadors

Captar els fons públics que possibiliten la
realització dels nostres projectes

Fonts privades

Merchandising

Inscripcions en censos i registres

Gestió de socis: altes, baixes, actualització de dades, mail automatitzat BD actualitzada mensualment
Gestió de la remesa de quotes Quotes cobrades
Gestió de retorn bancaris
Generació de consultes personalitzades a la BD
Generació de certificats de donació Ateses les demandes de certificat

Gestió administrativa, tècnica i eco de  la subvenció nominativa a càrrec
dels PGE

Es justifica correctament el projecte
presentat al MITECO

Sol·licitud nominativa PGE 2025-2026 Es negocia, es sol·liita i es prepara la
renovació de la nominativa.

Preparació projectes Convo Cinegètica : seguiment milana i projecte
compra emissors

Es fa la sol·licitud del  subvenció per al
projecte necessari; Es rep la subvenció. Es
justifica correctament; Es cobra la subvenció

Preparació projecte Convo DI Joventut - Manteniment entitat juvenil iper
GI/GJ

Es fa la sol·licitud del  subvenció per al
projecte necessari; Es rep la subvenció. Es
justifica correctament; Es cobra la subvenció

Preparació projecte Convo DI participació ciutadana: Subvenció per
representació GOB a organismes, plataformes i xarxes

Es fa la sol·licitud del  subvenció per al
projecte necessari; Es rep la subvenció. Es
justifica correctament; Es cobra la subvenció

Preparació projecte Convo DI Politica lingüística Subvenció Es
Busqueret

Es fa la sol·licitud del  subvenció per al
projecte necessari; Es rep la subvenció. Es
justifica correctament; Es cobra la subvenció

Preparació projecte Convo Custòdia a la Serra: Projecte Custòdia a la
Trapa

Es fa la sol·licitud del  subvenció per al
projecte necessari; Es rep la subvenció. Es
justifica correctament; Es cobra la subvenció

Preparació projecte Convo Consorci Serra de Tramuntana projecte
recuperació agrícola

Es fa la sol·licitud del  subvenció per al
projecte necessari; Es rep la subvenció. Es
justifica correctament; Es cobra la subvenció

Preparació projecte Subvenció Nominativa del Consell de Mallorca
Es fa la sol·licitud del  subvenció per al
projecte necessari; Es rep la subvenció. Es
justifica correctament; Es cobra la subvenció

Preparació projecte Convo Normalització lingüistica: materials i
merchandising

Es fa la sol·licitud del  subvenció per al
projecte necessari; Es rep la subvenció. Es
justifica correctament; Es cobra la subvenció

Preparació projecte Convo Projecte d'Animació Sociocultural
Es fa la sol·licitud del  subvenció per al
projecte necessari; Es rep la subvenció. Es
justifica correctament; Es cobra la subvenció

Gestionar retorn taxes de construcció ajuntament d'andratx Es gestiona el retorn de les taxes i impostos
per tema BIC i Consell

Suport contractes de serveis de les diferents àrees del GOB: ornitologia,
educació ambiental

Es dona suport  a les diferents àrees en la
elaboració de pressupostos i la negociació
de contractes administratius per realització
d'activitats

Renegociació contracte Oficina d'Anellament Es negocia el contracte i es prepara licitació,
si escau

Treball amb el Fòrum de la Societat Civil per finançament europeu Preparació de propostes i feina en xarxa
amb el FSC per a finançament projectesç

Estudi i formació convocatòries europees: SUDOE, Interreg, CERV
Formació pròpia per a la preparació i
participació del GOB en projectes europeus,
diferents línies i convocatòries

Seguiment i fidelització donants actuals: Malla, Bankia, Endesa  Realització de les accions necessàries per
a la captació anual dels seus donatius/ajuts

Coordinació i realització jornades voluntariat corporatiu amb Decatlon Jornades organitzades,  realitzades i
cobrades

Fundació Marillles: renegociació suport Àrea Marina Projecte entregat i proposta acceptada
2024-2025

Fundació Marilles: Negociació suport tècnic per projectes europeus Negociat suport tècnic per assessorament
projectes europeus

Dissenyar l'apartat web de llegats solidaris Apartat amb continguts a la web
Gestionar col·laboració amb Mallorca Beer gestionar suport
Gestió del suport de la Fundació Global Nature gestionar suport
Gestionar col·laboració amb Donovan gestionar suport
Actualització tarifes activitats actualitzar i comunicar tarifes serveis GOB

Preparació de material i copies de textos del GOB de qualitat en anglés Tenir textos de qualitat sobre el GOB
redactats en anglés

Realització, recepció i preparació de comandes (oficina i Trapa) Segons necessitat
Venta de material
Inventari

Cens d'entitats juvenils: Presentació documentació i detalls de
programes

Renovació anual inscripció al Cens d'entitats
d'entitats juvenils

Registre Municipal d'Entitats Ciutadanes: Presentació documentació i
detalls de programes

Renovació del Registre Municipal d'Entitats
Ciutadanes (RMEC)

Procés de registre nova junta directiva i apoderament administrador Diferents registres

Procés de retorns: mail personalitzat i genera
Programats els scripts de consulta, realitzade

RECURSOS
Donar suport i facilitar el desenvolupament dels objectius, projectes i accions del GOB

INFRAESTRUCTURA



Desenvolupar aquelles accions necessàries per al funcionament estructural de l'organització

PROCESOS
Millorar  i clarificar les dinàmiques de funcionament intern de l'entitat per adaptar-les als nous reptes, transversalitzar-les i generar un equip cohesionat amb
força conformat per l'equip tècnic i les persones que conformen la Junta Directiva.

Línies Accions Resultats esperats/indicadors

Execució de la gestió comptable

Seguiment econòmic

Compliment de les obligacions de la llei de
protecció de dades personals

Manteniment de la seguretat informàtica i dels
equips

Millores informàtiques al teletreball

Compliment del pla de prevenció de riscos
laborals

Mudança

Mediació

Planificació estratègica

Reglament de funcionament intern -
governança

Gestió comptable Gesstio comptable al dia
Pagaments i cobraments Pagaments i cobraments realitzats
Participació en l'auditoria Informe auditoria

Revisio de balanços, seguiment del pressupost i de la tresoreria Informes trimestrals

Adaptació dels elements de comunicació i manteniment de la
documentació al dia Adaptacions realitzades

Realització de l'auditoria Auditoria favorable

Actualització i manteniment del servidor local Actualitzacions aplicades
Actualitzacions de seguretat al programari dels equips Actualització quinzenal dels equips
Còpies de seguretat dels documents digitals Còpia de seguretat segons rutina
Manteniment de la seguretat en la xarxa de comunicacions i els equips Xarxa assegurada

Adquisició i configuració de nous equips Nous equips disponibles

Realització de les intervencions necessàries Realitzades les adaptacions
Realització d'una nova auditoria de PRL Realització de l'auditoria al local

Obra reforma local nou: coordinació arquitectes, proprietari i GOB
Adequacio nou  local: dotació en infraestructures i mobiliari
Gestió trasllat arxiu del GOB a l'Arxiu del Regne de Mallorca
Gestió del trasllat de la biblioteca a la UIB
Buidatge local antic
Mudança  local nou

Realització d'un procés de mediació per facilitar la integració i cohesió
de tot l'equip de treballadors i junta, amb els membres nous i els que
continuen

Procés realitzat - equip cohesionat

Reunió per determinar grups d'interès Grups d'interès identificats
Jornada de feina presencial 27 de maig: CAME i PESTEL CAME i PESTEL
Jornada de feina presencial 11 d'abril: Determinació d'Objectius
Estratègics Objectius estratègics identificats i elaborats

Entrevistes persones amb visió de la trajectòria del GOB Visió/opinió perifèrica
Enquesta a socis Visió/opinió perifèrica
Elaboració del document a posar en discusió Document de reflexió i debat
Tancament procés de reflexió estratègica Document i procés tancat per enguany
RFI Funcionament intern clar

Organització interna de la Junta

Proposta de funcionament de la junta en
transició cap a una proposta més
participativa, transveresa, representació
col·lectiva de l'entitat tal i com es va
plantejar en el moment d'incroportació de les
noves integrants de la Junta, facilitant el
rellegu de presidència i establint el
funcionament a través de junta plenària i
comissions. Sistema rotatiu de juntes
mensual.

Balanç econòmic i seguiment Una reunió específica cada 3 mesos

Acord d'empresa + REL
Tancar acord d'empresa i REL a partir de la
feina ja iniciada. Clarificació de les
condicions laborals al GOB Mallorca

Comunicació processos interns

Potenciar la transparència, enfortir la relació
amb els socis augmentant la qualitat i
freqüència de la comunicació amb ells i fer
sentir el GOB més proper.

Pla d'Igualtat Pla per a tots els centres de treball del GOB

Revisió Estatuts Abordar un grup de feina interinsular per
revisió profunda dels Estatuts de l'entitat


